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1.  APRESENTACAO

A Casa da Moeda do Brasil (CMB) tem como Misséo “Prover e garantir solugdes de seguranca nos
segmentos de meio circulante e pagamento, identificacdo, rastreabilidade, autenticidade, controle fiscal e
postal”, conforme 0 Plano Estratégico e Plano de Negdcios 1, aprovado pelo Conselho de Administragio na
3122 RO CONSAD de 16/12/2022.

Em alinhamento a Resolucdo CGPAR/ME N° 41, de 4 de agosto de 2022, artigo 1°, inciso I, o Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo da CMB — PDTIC/CMB, tera como objetivo apresentar
as diretrizes estratégicas de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo — TIC para atendimento das
necessidades dos processos de negdcios institucionais da CMB.

O processo de planejamento tem como finalidade levantar, a partir das estratégias institucionais
mapeadas pelo Plano de Iniciativas Estratégicas e Taticas 2022-2026, Plano Anual de ContratacGes e Plano
Anual Orcamentario, as necessidades de informacao e servigos de Tecnologia da Informagédo e Comunicacao,
com o apoio dos colaboradores e responsaveis dessas iniciativas, onde serdo propostas por meio de metas,
acOes, prazos e responsaveis, equipamentos e recursos para atender de maneira satisfatoria as demandas das
areas de interesse.

Dessa forma, apds a exposicdo do plano a consulta e aprovacao pela Diretoria Executiva da CMB, o
PDTIC se tornara uma ferramenta de gestdo, cuja execucdo sera monitorada pelo Comité de Tecnologia da
Informacdo — COTIN % no que diz respeito ao alcance das suas metas e ao cumprimento da Missdo
institucional.



2. VISAO GERAL

2.1. CONFORMIDADE LEGAL

Considerando a edicdo dos Acorddos n°1.163/2008, 2.308/2010; 2.296/2012 e a Resolucdo da
Comissdo Interministerial de Governanga Corporativa e de Administracdo de ParticipacGes Societarias da
Unido — CGPAR n° 41/ 2022, de 04 de agosto de 2022 %, a qual determinam que as empresas estatais federais
devem planejar, implementar e manter praticas de governanca de Tecnologia da Informacdo que incluam,
dentre outras, a elaboragdo e o acompanhamento de Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo (PDTIC), aderente ao Planejamento Empresarial, o principal objetivo deste documento é definir
as orientacdes e recomendaces estratégicas, por meio de diretrizes e premissas que norteiam o aprimoramento
de praticas para a boa governanca de TIC, para o periodo de 2023.

2.2. CONTEXTO DA UNIDADE DE TIC

A Casa da Moeda do Brasil tem como unidade central de TIC o Departamento de T1 Corporativo e
Comunicacdo — DETIC, além dessa unidade também interage com a estrutura de TIC o Departamento de
Engenharia e Tecnologia de Produtos e Servigos — DETEC e a sua unidade de Desenvolvimento de Projeto —
SEDES.

A regulamentacdo das atividades esta ancorada no Plano Basico de Organizagdo — PBO 1, de abril de
2022.

2.3. REFERENCIAL ESTRATEGICO

O Referencial Estratégico de TIC, composto por Missdo, Visdo, Valores e Objetivos Estratégicos serve
como direcionador para o alinhamento das necessidades e para o planejamento das acGes de TIC deste
documento.

MiIssAO

Prover servicos e solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo que contribuam para que
a CMB cumpra seus objetivos institucionais, de modo sustentavel, com eficiéncia e qualidade.

VISAO

Ser um agente estratégico de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo da CMB, contribuindo
para maximizar o desempenho e obter reconhecimento pela qualidade e agilidade de suas agdes e
Servicos.

VALORES

4 )

Atuacdo ética de acordo com nossas responsabilidades e obrigacdes legais;

Atendimento realizado com transparéncia, cordialidade, eficiéncia e agilidade;
Compromisso com objetivos comuns mais fortes que esforcos individuais;
Sustentabilidade para evolugdo dos servicos oferecidos;

\Planejamento, comunicacao e parceria na realizagao dos trabalhos. /




OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE Tl

Os Obijetivos Estratégicos listados na tabela abaixo, traduzem os resultados que a TIC pretende
alcancar, e serviréo de base para a definicdo das necessidades e dos planos de a¢6es do documento.

Objetivo Descricéo
Modernizar e adequar & infraestrutura de TIC.
Aprimorar a gestdo de pessoas de TI.
Aperfeicoar préticas de Ciberseguranca de TI.

Ampliar a oferta e disponibilidade dos sistemas de informacao.

Desenvolver solucdes de TI alinhadas com a estratégia da Organizagéo.
Aprimorar a Governanga de TIC.

Promover a prestacdo de servicos publicos com transparéncia das informagdes.

N

4. FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Os fatores criticos de sucesso referem-se as condi¢Ges que devem, necessariamente, ser satisfeitas para
que o PDTIC alcance a efetividade esperada e se torne um importante instrumento para o aperfeicoamento da
TIC da CMB, identificados a seguir:

e Apoio da alta direcéo;

e Disponibilidade de recursos orcamentarios e humanos proporcionais aos objetivos e acbes
planejadas;

e Acompanhamento e monitoramento das metas e ag0es listadas no PDTIC;

e Revisdes periddicas do PDTIC para alinhamento as necessidades e estratégias do negdcio da
CMB;

¢ Qualificacdo da equipe técnica e gestora de TIC;

e Ampla divulgacdo dos planos.

N

.5.  PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Dos Principios

Alinhamento dos planos, projetos, servicos e atividades de TIC aos objetivos de negécio
e as necessidades das partes interessadas.

Busca pelo papel estratégico da TIC com intuito de contribuir, de maneira eficaz, com a
sustentacéo dos servigos providos pela organizagao.

Monitoramento e avaliagdo continua do desempenho das acdes de TIC, bem como do
alcance das metas definidas nos planos de TIC, a fim de otimizar o uso de recursos e
realizar beneficios para a CMB.

Transparéncia na aplicagdo dos recursos publicos, no desempenho e nos resultados das
iniciativas de TIC.

Definicao dos papéis e responsabilidades acerca das tomadas de decisdo que envolvam os
diversos aspectos de TIC, de forma a assegurar a adequada prestacdo de contas das agdes
de TIC, bem como a responsabilizacdo pelos atos praticados; e

Politicas e praticas claramente definidas, implementadas e fiscalizadas de maneira a
garantir a conformidade das acfes de TIC a legislacdo, aos regulamentos e normativos
obrigatorios.

EHEERRE



Das Diretrizes Gerais

Acdes de TIC dirigidas e controladas, mediante a utilizacdo de instrumentos de
avaliacdo, direcdo e monitoramento, conforme recomendacGes propostas pelos
modelos de governanca e gestdo de TIC atuais, com o objetivo de identificar
oportunidades e iniciativas que otimizem o uso da TIC, de forma a agregar valor A
CMB.
Gestdo de TIC baseada nas melhores préticas, integrada e alinhada as estratégias e
n necessidades das areas de negdcio.
Elaboracéo de planos de TIC que contemplem objetivos de médio e de longo prazo,
bem como prioridades e iniciativas de curto prazo, de forma alinhada ao Plano
Estratégico Institucional.
Elaboracéo de indicadores e fixagdo de metas para avaliagcéo do alcance dos objetivos
- estabelecidos, em fun¢do dos beneficios esperados para o negdcio.
Ampla participacdo das unidades organizacionais na elaboracéo dos planos de TIC.
Transparéncia na execuco dos planos de TIC.
Gestdo de pessoas por competéncia, permitindo uma melhor alocacdo de recursos,
\"AlB com incentivo ao desenvolvimento técnico e gerencial continuado, de acordo com as
necessidades evidenciadas por planos e prioridades institucionais.
Recursos orcamentarios destinados a TIC com alocacgéo prioritaria no provimento e
A1l 5 manutencédo de solucgdes que atendam as demandas estratégicas da CMB, refletidas
em seus instrumentos de planejamento.
Avaliacdo periddica da conformidade das agdes, processos e estruturas de TIC, em
relacdo a legislacdo em vigor, normas internas e melhores préaticas recomendadas.
Buscar e incentivar o uso de solucdes e tecnologias inovadoras que elevem a
produtividade, qualidade e eficiéncia como mobile, midias sociais e cloud computing.
Promover capacitacio / formagao dos empregados de TI da CMB.
Avaliar o grau de customizagéo e aderéncia de produtos de software aos Processos da
Organizacao no desenvolvimento e/ou aquisicéo.
Gestdo de riscos baseada na identificacdo, avaliacdo e redugéo dos riscos relacionados
a TIC, de acordo com os niveis de tolerancia previamente definidos.
Elaboracdo e manutencdo de plano de continuidade de TIC aderente ao plano de
I continuidade de neg6cios, com vistas a permitir que os servicos de TIC, que
sustentam processos criticos de negocio, mantenham-se disponiveis a um nivel
aceitavel pela organizagéo.

Tecnologia
Negocio

Governanca



3. EQUIPE DE ELABORACAO

O PDTIC devera abranger todas as unidades da CMB no Distrito Industrial de Santa Cruz.
A elaboracdo do PDTIC serd4 coordenada pelo titular do Departamento de Tl Corporativo e

Comunicacdo — DETIC. A equipe de elaboracdo sera formada pelos seguintes membros conforme a Tabela
abaixo.

Empregado Cargo/Funcéo Papel
Luiz Sergcl:%sl\t/laadelro da Diretor de Gestdo — DIGES Patrocinador

Superintendente do Departamento de T1 Corporativo e

Jeferson Barboza Machado LN Coordenador
Comunicacéo — DETIC

Wagner da Silva Gerente de Sistemas de TIC — SESIS Colaborador

Vitor Neves Martins Gerente de Infraestrutura de TIC — SEINF Colaborador

Superintendente de Engenharia e Tecnologia de Produtos e

Servicos — DETEC Colaborador

Rodrigo Guerra de Souza

Hugo Leonardo Andrade de

Aratijo Gerente de Solugdes para Produtos e Servigcos — SEEPT Colaborador

Fabio Nunes de Moura Gerente de Desenvolvimento de Projetos — SEDES Colaborador
Rodrigo Fernandes do Couto | Superintendente do Departamento de Planejamento - DEPLA Colaborador
Wagner F. Bueno Coelho Superintendente de Contratagdes - DEGEC Colaborador
Jorge Eduardo Vieira Costa Superintendente de Governanca Corporativa — DEGOV Colaborador

Cabe ao Coordenador a responsabilidade pela conducdo das tarefas previstas no modelo de referéncia
de Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo da Secretaria de Tecnologia da Informacéo (ST1) do Ministério
da Economia.

As chefias de 1° grau divisional e integrantes técnicos das respectivas areas irdo se reunir para 0
planejamento do novo PDTIC. Cada encontro contemplara um conjunto de atividades: algumas conduzidas
pela area de tecnologia da informacéo e outras desenvolvidas coletivamente.



4, METODOLOGIA APLICADA

A metodologia utilizada para a elaboragéo deste PDTIC se baseara na proposta do Guia de Elaboracéo
de PDTI do SISP, desenvolvido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo (SLTI) do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) considerando as particularidades da CMB. A Figura 1 -
Processo de elaboracdo do PDTIC ilustra as fases que compdem o processo de elaboracao:

T
|

Elaboracao

Preparagio Diagndstico Planejamento
[situagio atual] [situacio desejada]

Figura 1: Processo de Elaboragao do PDTIC

Fonte: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/documentos/arquivos/guia de pdtic do sisp v2-0.pdf

A fase de preparacao € responsavel pelo inicio do processo de elaboracdo do PDTIC. Nesse processo
sdo formalizados os membros 2 que faréo parte da elaboragdo como também sdo consolidados os documentos
de referéncia e a identificacdo das estratégias da instituicdo e os principios e diretrizes que irdo nortear toda a

elaboracdo do PDTIC.

A fase de Diagnostico tem como objetivo identificar a situacdo atual de TIC na instituicdo. Essa
identificacéo é realizada através do levantamento de necessidades das diferentes unidades que fazem parte da
instituicdo. O produto dessa fase é o Inventario das necessidades de TIC que deverdo ser contempladas no

PDTIC.

O planejamento € a Gltima fase da elaboracdo do PDTIC. Apods a identificacdo das necessidades de
TIC € realizado o planejamento de como essas necessidades serdo atendidas. Os principais produtos dessa fase
sdo o plano de metas e acdes para atender as necessidades e a minuta final do PDTIC que deve ser aprovada

pela Diretoria Executiva da CMB.

5. CRONOGRAMA

Atividade Data de Inicio Data de Término Responsavel
Elaboracéo 27/02/2023 27/03/2023 Equipe de Elaboracéo
Diagnostico 28/03/2023 28/04/2023 Equipe de Elaboracéo

Planejamento 01/05/2023 31/05/2023 Equipe de Elaboragéo


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/documentos/arquivos/guia_de_pdtic_do_sisp_v2-0.pdf

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Plano Estratégico Institucional 2023-2027 — (Aprovado na 3122 RO CONSAD — 16/12/2022);
Plano de Iniciativas Estratégicas e Taticas 2022-2026;

Plano de Negocios (DECOM) 2023 — (Aprovado na 3122 RO CONSAD — 16/12/2022);

Plano Orcamentario Anual (DEPLA) 2023;

Gestdo Orcamentéria da CMB (NAD-GEM.001);

Plano Anual de Contratagdes (DEGEC) 2023;

Resolucdo da Comissdo Interministerial de Governanca Corporativa e de Administracdo de
Participacdes; Societarias da Unido — CGPAR n° 41/ 2022;

Instrucdo Normativa SGD/ME N° 47, DE 9 DE JUNHO DE 2022;

Plano Basico de Organizacdo — PBO;

Comité de Tecnologia da Informacdo — COTIN;

Politica de Seqguranca;

Politica de Gestdo da Continuidade de Negécios;

Politica de Gestdo Integrada de Riscos da CMB;

Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Divulgacdo de Informacoes;

Politica de Estimulo a Inovacao;

Politicas Internas da CMB (Normas de Administracdo - NAD, Procedimentos — PRO)
Relatdrios de Gestdo CMB;

INFORMATION TECHNOLOGY GOVERNANCE INSTITUTE - ITGI. COBIT - Control
Obijectives for Information and related Technology;

itSMF. The IT Service Managent Forum. ITIL;

Guia de PDTI do SISP - Versdo 2.0

18750.109368/2022-39 e 18750.113004/2022-53- Acompanhamento de Resolugdes CGPAR 2022
18750.104384/2022-35 — Processo de acompanhamento da Elaboracdo do PDTIC DETIC/DETEC



http://intranet.casadamoeda.gov.br/documents/1113190/0/Planejamento-Estrategico-2023-27.pdf/05499ce9-547d-9569-913b-65d96c26229b
https://www.casadamoeda.gov.br/arquivos/lai/atas-do-conselho-de-administracao/Extrato_Ata_312a_RO_CONSAD_16.12.2022.pdf
http://intranet.casadamoeda.gov.br/documents/1113190/0/Apresenta%C3%A7%C3%A3o+das+iniciativas+estrat%C3%A9gicas.pdf/813967f3-2da1-5493-f603-418259ef5b3b
http://intranet.casadamoeda.gov.br/documents/1113190/0/Apresenta%C3%A7%C3%A3o+das+iniciativas+estrat%C3%A9gicas.pdf/813967f3-2da1-5493-f603-418259ef5b3b
https://www.casadamoeda.gov.br/arquivos/lai/atas-do-conselho-de-administracao/Extrato_Ata_312a_RO_CONSAD_16.12.2022.pdf
https://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-cgpar/me-n-41-de-4-de-agosto-de-2022-420426103
https://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-cgpar/me-n-41-de-4-de-agosto-de-2022-420426103
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-47-de-9-de-junho-de-2022-407050824
http://intranet.casadamoeda.gov.br/documents/109559/1237549/PBO+-+CMB_v26-04-2022.pdf/50071c58-521f-bedf-5d09-d3f8feb0ec04
http://intranet.casadamoeda.gov.br/documents/109559/969633/RIN+COTIN.pdf/de1b550d-c461-1417-fa56-03423add9de5
https://www.casadamoeda.gov.br/arquivos/lai/base-juridica/politica-de-seguranca.pdf
https://www.casadamoeda.gov.br/arquivos/lai/base-juridica/politica-de-gestao-da-continuidade-de-negocios-da-cmb.pdf
https://www.casadamoeda.gov.br/arquivos/lai/base-juridica/politica-de-gestao-integrada-de-riscos-da-cmb.pdf
https://www.casadamoeda.gov.br/arquivos/lai/base-juridica/politica-de-protecao-de-dados-pessoais-e-divulgacao-de-informacoes.pdf
https://www.casadamoeda.gov.br/arquivos/lai/base-juridica/politica-de-estimulo-a-inovacao.pdf
http://intranet.casadamoeda.gov.br/na-normas-de-administracao
http://intranet.casadamoeda.gov.br/pro-procedimentos
https://www.casadamoeda.gov.br/portal/acesso-a-informacao/auditorias/processos-de-contas-anuais.html
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/documentos/arquivos/guia_de_pdtic_do_sisp_v2-0.pdf

