Levantamento de
Governanga de Ti 2014

A fim de avaliar a situagto da Governanca de Tecnologia da Informagdo (T1) na Adminis-
tragtio Poblica Federal (APF), o Tribunal de Contas da Unitio (TCU) tem realizado
levantamentos baseados em questiondrios que abordam praticas de Governanga e de
Gesttio de Tl previstas em leis, reqgulamentos, normas técnicas e modelos internacionais de
boas prdticas.

0 TCU vem avaliando a APF, com o intuito de permitir que as organiza¢des ava-
liem sua situagtio perante as demais organizagdes pablicas federais.

0 ndmero de empresas avaliadas vem crescendo:

372
349 organizagoes
255 organizagoes em 2012

organizacoes em 2010
em 2007

LL

Na busca de melhorar a governanga de Tl na APF, a Secretaria
de Fiscalizagtio de Tecnologia da Informagdo (Sefti), em
2010, criou um indice que busca refletir, de forma geral, a situa-
¢io de governanca de Tl de cada organizag@o avaliada. Foi crindo
o indice de Governanga de TI (iGovTl), permitindo o TCU
avaliar a efetividade das a¢des adotadas, para induzir a melho-
ria da situacdo de governanga de Tl na APF.

Pela primeira vez, avaliou- Resultados da gestdo;
-se a dimensdo dos Resulta-
dos®, subdividida em trés

grupos de questdes: Resultados da governanca para a sociedade.

Resultados da governanca para os cidaddos;

No seguinte,
sdo realizadas

auditorias em

No primeiro ' uma amostra

. ano, é a fase | das organiza-
Esta avalia- de coleta das ~ ¢Ges, para vali-
(o ocorre em informagoes dar as respos-
ciclos de dois anos, de Governan- tas do levan-

e se divide em duas ca de TI. tamento.
fases distintas.

Avaliaram-se ao todo 372 organizagdes, o
questiondrio teve como base a estrutura do _
Control Objectives for Informationand |
related Technology (Cobit) 5. (

Enfatizando o distingdo entre governan-

> ¢ua e gestdo de Tl. Revelaram um cendrio
de evolugtio, sugerindo que as medidas

adotadas estavam surtindo efeito.

Contudo, ainda havia bastante espago para
melhoria, haja vista que muitas organiza-

¢oes possuiam nivel de capacidade baixo | >

para vdrios aspectos avaliados. [

No ciclo atual, a novidade € a mudanga do tipo

de resposta. Antes era sim ou ndio, depois e :zm |
passou a ter cinco categorias de resposta, I Q

relativas ao nivel de adogtio da pratica.

Adota integralmente
Adota parcialmente

Iniciou plano para adotar

Nio adota A andlise dos dados revelouv melhoria da
situagiio em relagtio a 2012, confirmando a
evolugdio identificada nas pesquisas ante-
riores.

Nio se aplica @

0 nivel de adogio das prdticas, de forma
geral, ainda estd distante de um cendrio
satisfatério, em geral, a situagiio real era
menos favordvel do que a informada’.

PERFIL DOS
RESPONDENTES

Organizacdes do Sistema
de Administragtio dos
Recursos de Informagtio
e Informatica (Sisp).

Empresas publicas
federais e as sociedades
de economia mista.

Organizagdes que consti- Organizagdes que ndo se
tuem o  Ministério enquadram em nenhum §  Terceiro
Piblico da Unido (MPU). dos outros segmentos. Setor

Este indice é a consolidagtio das

V 4
IN DICE DE respostas das organizagdes pablicas,

do questiondrio elaborado pela Sefti,

GOVERNANgA por meio de formula que resulta em
DE TI

\, y

um valor que variade 0 a 1.

Iniciou ou

Nio ‘fd.‘”“ concluiv plano . o T
a pratica para adotar puruu'm'en e in egru’n]en e
a prdtica a prdtica

prdtica ; “ ;
-\ 0,2)
= / =l /. - ,

Valores
atribuidos a

Adota Adota

resposta do
questiondrio

Distribuigtio de Frequéncias na APF

Quanto menor o nivel de maturidade § | Aprimorado (0,70 a 1,00)

da empresa na governaca de Tl, mais i
dificilmente a Tl contribuird, de forma Interme;llu.no Eg':g a g'z;; 3% —
dsico (0,30 a 0, :

efetiva, para entregar valor ao negdcio.
Inicial (0,00 a 0,29)

0 5 101520253035 40

A boa gover-

nanga de Tl depen-

de do equilibrio das
dimensodes de Lideran-

S .Processo.s.NNus { Ter uma forte estrutura de liderangu que estabeleca os objetivos e a
seguintes (0“d|£0951 / direg@io a sequir, sendo capaz de corrigir os possiveis desvios de rumo;

Estabelecer estratégias e planos que materializem a directo estabelecida, de
forma a contribuir com o alcance dos objetivos da organizagdo;

Dispor de informagoes tempestivas para subsidiar a tomada de decistio, bem
como dar transparéncia das agées ds partes interessadas;

Definir e estabelecer processos para implementar as politicas e entregar os
resultados esperados, bem como para garantir a continvidade da agdes;

Dispor de pessoas capazes de conduzir essa engrenagem organiza-
cional de forma eficiente e efetiva.

Resultado da Avaliagtio

Notas da Casa da Moeda do Brasil
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Nota: 0,35 B Nota: 0,62
Nivel de Capacidade: Inicial @ Nivel de Capacidade: Intermedidrio
Grupo Estatal: 22° (de 27) @ Grupo Estatal: 14° (de 34)
Segmento EXE-Dest: 45 (de 56) @ Segmento EXE-Dest: 25° (de 63)
Geral: 272 (de 349) B Geral: 64° (de 372)

iGovTI2014 - Tipo de Organizagtio
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Fundagdo

iGovTI2014

Comparativos entre as médias el eunl Lk

obtidas no iGovTi2014:

* Todas as organizagdes; Estatais 053
* Todas as Estatais;

-CMB
CMB 0,62

0,0 0,1 0,2 03 04 0,5 0,6 0,7 08

Comparativo entre os niveis de capacidade
iGovTI2012 iGovTI2014 A CMB vem

conquistando
Inicial = 0,00 < iGovTl < 0,40 Inicial = 0,00 < iGovTl < 0,30 niVGiS de
Bdsico = 0,30 < iGovTl < 0,50 )
Intermedidrio = 0,40 < iGovTl < 0,60 maturidade

Aprimorado = 0,60 < iGovTl < 1,00 Aprimorado = 0,70 < iGovTl < 1,00

Para maiores informagdes recomenda-se a leitura completa do Relatério de Levantamento de Governanga de Tl
2014. Que se encontra disponivel em:

Http://portal.tcu.gov.br/comunidades/fiscalizacao-de-tecnologia-da-informacao/atuacao/perfil-de-governanca-de-ti/

Alguns dos itens sio reqgulamentados pelo(s) acorddo(s):
1- Acorddo 1.603/2008-TCU-Plendrio. 2- Acorddo 2.308/2010-TCU-Plendrio. 3- Acorddo 2.585/2012-TCU-Plendrio. 4- Acorddo 3.051/2014-TCU-Plendrio.



